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Ajuntament de Manlleu

L’expedient electronic.

La Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics,
article 32 defineix I'expedient electronic com el:

“conjunt de documents electronics corresponents a un procediment administratiu,
sigui quin sigui el tipus d’informacié que continguin”.

L’expedient electronic és gestionara, al llarg de tot el cicle de vida, en un entorn
electronic amb totes les garanties de validesa, fiabilitat, autenticitat i accessibilitat.
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Context electronic. L’ administracio electronica

Podem definir 'administracio electronica com un nou model de relacié entre
I’administracid publica i la ciutadania, basat en I’Us de les Tecnologies de la
Informacio i la Comunicacid(TIC), acompanyat dels canvis organitzatius i juridics
necessaris amb I'objectiu de millorar I’eficiencia interna, les relacions
interadministratives i les relacions de I'administracié amb les persones, les
empreses i les organitzacions.

La incorporacio de les TIC ha comportat:
*Replantejament general de I'administracio.

eCanvi organitzatiu i estrategic.
eCanvi en el model de relacio de I’'administraciéd amb la ciutadania.
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La gestiéo documental en un context electronic

Adquirir i implementar diferents eines, a nivell de programari que facilitin
el desenvolupament d’un sistema integral de gestié administrativa
electronica.

e Elaboracié i definicid dels procediments. Tramits.

e Definicid circuits de tramitacié automatitzats (fluxos).

* Redaccio de la Politica de Gestido de Documents Electronics.

e Redaccio de la Politica de Seguretat.

e Redaccio de la Politica de Firma Electronica.
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Procediments

Classificacio de l'expedient

Classificacic  Sorkir
v 0
[ Ceica rapida per: | | k'\ | - E |

ﬁﬁ Cezzid, lloguer d'ezpaiz(F]
f{ﬁ Compareizenza, designa de lletrats | defenza en via junzdiccional[H]

ﬁ% Concessions adminiztratives(l)

ﬂfﬁ Conzellz Municipalz[J]

ﬁﬁ Consulta de documentacia de I'ariu riunicipal(0]

ﬁﬁ Contractacid(k]

ﬁﬁ Conveni amb [Ajuntament(L)

ﬂfé Conveni subvencid nominativalbd]

ﬁé Creacid | establiment/modificacio/supressid d'un server pablic municipal(3]

ﬁﬁ Creacid/Diszolucid de conzorcilB]

ﬁﬁ Creacio/E=tincid organizme autdnom local, societat municipal o altrez ens adscrits[l]
ﬂfé Delegacid de competénciez/Encarmec de gestial]

{i% Demanda judiciall! )

[if Gestid de Fisiu MunicipallZ)

ﬁﬁ Gestid | manteniment del registre municipal d'entitatz [Alta. Baika. Modificada)(0]
ﬂfﬁ Infarmacio general(F)

ﬁé Informacio sobre actes celebratz al municipi [Agenda)(d]

{i# Inzscripoid en cursos, actes o esdeveniments(5)

{i# Procediment sancionadaor amb tramitacis abrevjadal0)

{i Procediment sancionadar amb tramitacis ordinrial1]

11§ Procés judiciall=)

{i# Publicacia d'expedients a la seu electranical3]
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Ajuntament de Manlleu

El gestor documental que utilitza I’Ajuntament de Manlleu és el programari

d’automatitzacio del procediment administratiu comu i s’ajusta a les
directrius marcades per:

Llei 11/2007, d’accés electronic dels ciutadans als serveis
publics.

eLlei 29/2010, de I'Us dels mitjans electronics al sector public de
Catalunya.

*Decret 3/2010 que regula 'Esquema Nacional de Seguretat.
*Decret 4/2010 que regula 'Esquema Nacional de Interoperabilitat

(ENI) i les Normes Tecniques d’Interoperabilitat dels requisits que
gue han de complir els documents i expedients electronics.
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El gestor documental permet una gestio integral electronica:

eTramitacid i consulta de tramits municipals (Carpeta ciutadana)
*Notificacio electronica

*Registre electronic i unic d’entrades i sortides

«Organs de Govern

eDocuments electronics

*Expedients electronics

*Expedients hibrids

*Arxiu d’expedients

*Transferencia expedients a iArxiu
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I’Ajuntament

"Hell[e

Ajuntament de Manlleu

Seu electronica

I'Ajurtament a un CLIC

Consulta

veure tots els tramits p

300032015 09:25:36

Espai

Les meves sol-licituds &8,
Els meus expedients &8,
La meva bustia L)

Els meus pagaments

Validacio de documents
digitals

Informaci6
municipal

———

2> Acords Junta de Govern

> Actes del Ple

> Normativa municipal

> Oferta piblica municipal

> Perfil del contractant

> Planejament urbanistic i

per ter

Actes i festes

Act. economiques | emprenedoria
Animals

Educacic | jovent

Entitats | associacions

Internet i certificats digitals
Llicéncies urbanistiques 1 habitatges
Medi ambient i deixalleria

Mercats

Padro d'habitants i parelles

Participacio ciutadana

Com tramitar
per internet?

Piscina i equipaments esportius
Premis i concursos

Queixes | suggeriments

Seleccio de personal municipal
Serveis socials

Tramits amb altres administracions
Tramits generals

Transit | seguretat ciutadana

Tributs municipals

Via publica

Com obtenir
un cerfificat digital?

|| -"‘
proveidors Wi

factura
electronica

) termini
mitja de
pagament

Més
informacidé

E—
> Calendari de dies inhabils

> Ordenancga d'administracio ele

> Preguntes freqiients

> Punts presencials de registre

2> Regulacid i cataleg de tramits

> Requisits técnics

Transparéncia ¥
Manlbu Informacid municipal




Malificacions telematiques

Notificacio Telematica

s

ol Mizzatge SMS

FAIUH'FAHEHT DE MANLLEL: aV15 DE NOTIFICACID & LAVOSTRA BUSTIA ELECTROMICA

g r:#mganw

| E-Mad
i de Mardewr Avie de nobificacid a |a vosia bisha slechinica

s Marlleu
T eniu una notificaci telemabcs a la bista slechidnica de Auntament & un clic
Podew acceda-hi &
Docurmentic I Adyunila Doc. Inici

2720, prova

rrantleu, capital del Ter
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Gestio electronica d’expedients

Registre entrada i sortida

1 \'STL

captura document Enviar negociat

Digitalitzacio copia
autentica document paper
amb metadades ENI

( fase de proves)

MUX. Integracio del registre de I’Ajuntament amb el registre EACAT
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Ajuntament de Manlleu

Organs de govern

x|

sessin Edicio Ordre del Dia  Convocatoria  Scord  Acta i Extracte  Imprimir
GO =d =Elaa=z|z 8= g|a |
Sessid T Detallz
Organ MNegociat | Funcionarn de geshid Permis de Yisualitzacid
|J unta de Gowvern Local admzzgg | | pepi estehan | |F'|jb|ic |LI
Diata Tipug de sezsio Obzeracions
[ oroi2014  |[ordinana [=] [psG/1s2m4 =
Hora de Inicio / Hora de Inicio Beal / Hora Fin
4 | 13.00 13.00 I 13.30 |
E ztat
Sesidn Tramitada | LI
ESTAT OBSERMACIONS ORGAN RESOLUTORI TIPUS SESSI0 HORA FIM | SESSIO =
1 Sesidn Tramitada ASGM /2014 Junta de Gowvern Local Ordinaria 18.30 1
Sesidn Tramitada ASGE2014 Comizzid Informativa de Ordinaria 20,10 1
2 Gestid i Millora de
I'Administracia
Sesidn Tramitada ASG/3/2014 Comissid Informativa de Ordinaria 2015 1
] Termiton i Promocia de la
Ciutat
4 Sesidn Tramitada ASGEM0/2014 Comissid Informativa de Ordinaria 20.25 1
Serveis ala Ciutadania
O 5 Sesidn Tramitada AS5GAM1/2014 Junta de Govern Local Ordinaria 19.30 2
w G Seszign Tramitada 190142014 Junta de Govern Local Ordinaria 19.30 £}
3 7 Seszign Tramitada ASGA20/2014 Fle de [&juntament Ordinaria 21.00 1
o g Sesidn Tramitada ASG/2E/2014 Junta de Gowvern Local Ordinaria 19.35 4
o 3 Sesidn Tramitada ASG/30/2014 Junta de Gowvern Local Ordinaria 5
— 10 Sesidn Tramitada ASGS33/2014 Junta de Gowvern Local Ordinaria E
@D Seszion Tramitada ASGS34/2014 Comizzid Informativa de Ordinaria 20.00 2
o 11 Gestia i Millora de
© I'Administracia
5 Sesidn Tramitada ASG/35/2014 Comigsid Informativa de Ordinaria 20.00 2
- = 12 Temiton | Promocid de la
i.l__ = Ciutat
. 13 Sesidn Tramitada ASG/3E/2014 Comigsid Informativa de Ordinaria 2
Serveiz ala Ciutadania
£ Ll Commifm Trmrmib=A - ACTZ A Mnd A Dl A P m b mmm —amb Tl —ri - br i lnl ) e
4] 1 r
1
=== | Junta de Govern Local | AT AIGLA 2014 |07-01-2014 | Sesidn Tramitada




Ajuntament de Manlleu

Inici d’expedient

* D’ofici. Les metadades les introdueix el controlador de I'expedient

e A partir del registre d’entrada, que en aquest cas hereta les metadades
del registre.

* Obertura expedient i fitxa inicial de I'expedient.

* Escollir el procediment de la llista de classificacio.

* Emplenar camp descripcio. Metadades.

* Desar les metadades. En cas dels expedients hibrids imprimir etiqueta.

El gestor permet gestionar els expedients de dues maneres:

eAutomatitzada, seguint el circuit de tramitacio.

*Manual, la persona que gestiona I'expedient va “llencant” tramits seguint
la tramitacid de I'expedient.
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Obertura d'expedient B EI
Expedient Impressia  Informacio

QHD B-F-ad-15-|0

Codi Negociat «|Rel. Extena Controlador Forma d'lnici
| || empar costa | ﬂ| |[n|:| definida) |l|

Procediment ¥ Pemetre

-]...|@]

Adreca o Localitzacid de [Activitat i Entitat de Poblacid Referencia catastral
- M| ]
c
o | |
O
g_ Interezsats/ades i parts implicades 1 |F'r|nu:||:ual |:I
5 |F‘Fl|: AJUMTAMENT DE MAMLLEU¢—->PLACA FRA BERMADI 6 08560 MANLLEL [BARCELOMNA) |:| s |
I.'u Feferéncies Externes Permiiz g Moztrat & 1ieh
O I j INeguciadn -M j
M e

Descrpcio i
b £ Pressupost Diposit
= -] |
= Taues Pendent Liguidacid
o, |
0 b

| |

Ox

Documentacio Camps Suplementaris Instruccions Circuit de Tramitacid

= of i ]
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Fitxa de I'expedient. Tramitacio administrativa

Fibea de l'expedient AST[15/2015 - construir un petit galliner de 2 x 2 x 1.9 realitzat 2
Consulta  Edicid  Impressia  Accia Informacia

dla-%-3- |83

Dades generals | Detall de I'e:-:pedlentl

x|

ol i@ KR Trvemm] XN | o——

odi Ref. Externa Data Obertura Autor / Contraladar / Negociat Doc. Foliat

| [ 12m2msit3s | | irnma bufi | irnma bufi || admsstt
E stat

Fendent de fi de tramit |:|

Pressup/T azes Diposit/Pendent
Clazzificacid de lexpedient

25 a
|H.- Llicéncies d'obres amb projecte |:I I 0 0] 0

|nteressats i Terceres Parts (1)
[~]...

Adreca i Localitzacia de PActivitat Referéncia cadastal

[~]...| [siamemozzomen [+

wmt

=

Q

e

8_ Descripcid

> constur un petit galliner de 2 « 2 # 1.9 realitzat amb bala de palla i paret de canega, areboszat d'adoe i fusta sota pérgola preesistent d

eh]

D

O

o =

X b2
bl

L = Camps  Anotacions  Doczpend. Circuit de Expedients Expedients  Assentaments Publicacions Avisos Pagaments  Motificacions Metadatos

Suplementaris [0] dincorporacia (0] Tramitacid  Relacionats (1) Ant/Cong. (0] registre (1] deltauler [0]  agenda [0)  telematics [0) telematiques (0] Interoperabilidad [17)

e S —
| & |Tu se | 2 | B[ |Q|§]| |
- ﬂ : | »
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El document electronic

La Llei 11/2007 en I’'annex defineix el document electronic com “informacio de
qualsevol naturalesa en forma electronica, arxivada en un suport electronic....”

e Redactat en suport electronic

e Dades signades electronicament

e Signatura electronica, avancada o reconeguda
e Signatura incrustada en el document

e Metadades ENI

Tipus de documents utilitzats:
eDocuments generics, son aquells que utilitza qualsevol area de I'ajuntament.
*Documents especifics de cada area com por ser I'informe de I'arquitecte que
és especific de 'area de Serveis Territorials.

Crear un document:

*Seleccionar de la plantilla de documents en funcié del document que necessitem

*Emplenar els camps suplementaris

*Redactar el document Word i desar la fitxa de creacio del document.

*Convertir Word a PDF/A i passar a signatura.
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Fitxa del document electronic
§ Fica deldocumentASTZIOSP

. Consulta  Edicid aplicacions  Impressic Accid

& 4

Informacia

PWMA|I- |G- |R-0-&- G- & -

a/d

|

| |88.'TIII-\JIHI1H L iy L B TR R ey |

Megociat An I at. Muim. D atai hora creacia Tamany Compreszic Data PDE Fecha v hora modificacion
A5T | | | | ma3 | | 15-M-2M510:22 | | 181 kb | | | | 15-01-2015 | | 15-01-2015 11:51 tistana vall-llozad |
E stat Actual Ubicacia Tipug de Document Pagines Format del fitser
|[|] Tramitat |LI | admazstt | ||ntem |LI | Testo Formateado - '/ |
Aubar Contralador E structura del Fitwer
|88.- )

| Microsoft WWaordlwD] |

Aziento azociado

Datai Miam. de Reaqistie Documenta asociado

Permis de Visualitzacia

e |

|N egociado

R ezolucid aszociada

Publicacion azociada Expediente azociado

| i

Arsivador Temporal

ASTA15/2M5

| | i

| oo

| A5T.736 |

Expedientes referentes

lfi‘n.STﬂ 5/2015 -» constiuir un petit galliner de 2 x 2 « 1.9 realitzat amb bala de palla i paret de carega. arrebozsat d'adoe i fusta sota pérgola preesistent

[...|

Clazgificacid | Model de Document

e

5 |Infc:rme arquitect obres amb projecte [M] |L| ¥ | I - I B

E Dezcripcia

3 Informe técnic - - construir un petit galliner de 2 « 2 % 1.9 realitzat amb bala de palla i paret de canega, anebossat d'adobe i fusta sota pérgola preesiztent ;I

O
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P |nteressat

o) e ——

e | e I

(3] Interesado relacionado
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e Fitramitacio administrativa

e Tancament expedient

e Foliat automatitzat amb CSV

* Transferéncia arxiu

e Creaci6 full de remissié

* En el cas dels expedient hibrids remissié expedient fisic amb full
de remissio

Full de remissio de fons = I Ellil

Hoja de remision  Edicion Expedient  Ofici/Dilgencia  Imprimir Sortir

O ZIKaldtd-[a I A as 1P ML s |
M, _ Data creacia Diata recepcia Estat Niam. Expedients Ofici/Diligéncia
|| 1s082014  |[ 07102014 | R - Recibida || 1 | | |
Func. creadorfa Megociat
I‘IE.- IR | F—\SE..— Megociat administracid serveis econdmics |
Arsiver A
|BE.- EMPAR COSTA SERRA | F—\HX- MNeqgociat arsiu municipal |
Obervaciones
Tipus Digtal | Neg | Codi | Descripoié I Div. | Uritatdii =]
1 |4 - Expediente AUPAC ® | ASE JASEM2/2000 Declaracia utilitat pablica obra comunicacio prévia exp. A5 T /4982010 | 3 |
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ARXIU

°Integrat en el gestor documental

eQuadre de classificacio

*Préstec i consulta

*Gestid unitats instal-lacié (expedients hibrids)
*Tria i Avaluacio

o .
IArxiu Documentos  Reqistro Expedientes  Archivo  Utiidades  Ayuda  Salir

e CE CE EE FA

HISTORICD

‘9 Alarmes/Indicadors a
Documents pendents de signatura de aravera municipal, U (3
Expedients de EMPAR COSTA OBERTS 6 ..
{Eﬁpedients del NEGOCIAT ARk MUNICIPAL Arivats a larea [ho U (]
ancats| |
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Expedient arxivat

Ajuntament @ de Manlleu

Andu NHODAC
Unidad Diocumental  Edicion  Mado de Trabajo  Modo Yisuslizacian  Imprimic  Lista de ficheros  Sortir
VI S-lkF=|d Ll Ti|E-|d- OO
Liicéncia de parcellacio finca registral 5182 Camp de ['Om :
Codi Fec Creacidn  Funcionario Creacion Fec. Maodif.  Funcionario Modificacion
I | 25-03-213 " EMPAR COSTA SERRA

" 16-01-2015 " EMPAR COSTA SERRA |

Classificacia IDB.D?.DZ.- Llicéncies de parcellacid i segregacia [Série]

Codi de referéncia
Tital
E Datales]
Mivell de descripeid
Walum i suport
= (@l AREA DE COMTEXT
1 Mom del(s) praductar(s)
Hiztdria del(s] productor(s]
Histéria arsivistica
Dades zobre ingrés
ol AREA DE COMTINGUT | ESTRUC
ol AREA DE CONDICIONS DoaCCES
)l AREA DE DOCUMENTACIE RELA
o AREA DE NOTES
) AREA DE CONTROL DE L& DESQ
o AREA DE 18R=IU

Signatura Artigua
Codi ALIPAC

Codi NO AUFAC
Momera de Registra
Aziento Azociado
Codi de Reféncia
Sig’natura Topografica
Mivell de Classificacia
Titol

Data d'Inici

Data Final

Data B esolucio
Hivell de descripcid
Wolum

Suport

Nom del productor
Histéria del productor

Histana arsivistica

Full de lransfa{énci«_ﬁ'
Forma dingrés
Entitat de poblacia
Projecte

Elementos Camps
[ 1 Camp | alor
= ol AREA DYIDENTIFICACIA Signatura Archivo: AR NEGDCIAT ARXIU MUNICIPAL

Divisién de fondo: 001 SECCIO OBRES | URBANISME
Unidad de instalacidn: 1444
Orden: 4

A5T/835/2010 Llicéncia de parcellacid finca registral 6127 M amn ds e

ASTEUOOZS aporte documentacid en relacid a parcells 7
CAT AMMA,

allach i Muria Soldewila i M. Carme Capdevilaj Soldevila de la parcella Campt de 'Om

0E.07.02 - Llicéncies de parcellacid i segregacid  [Série]
Llicéncia de parcellacid finca registral F182 Camn ds e
2311-2010
12-03-2013
24-11-2010

IDDS.- Unitat documental composta

Crigital:Paper
AS5T.- Megociat administracid serveis teritorialz

1009 - admastt [12-03-2013]
004 - Transferéncia
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Avaluacio Tria i eliminacio:

eActualment no automatic

*Previsié de parametritzacio de I’eliminacio electronica total o parcial
dels documents PDF i Word.

eLa unitat documental inclouria I’estat si esta pendent, la data
de I'eliminacid i el codi de I’eliminacid.

eInformes Crystal Reports referents a I’eliminacid, relacié eliminacions
per dates, relacid expedients entre dates i per procediments.

*Eliminacid de iArxiu invocant webservice de AOC DeleteMETS.

Eliminiacic

Awaluacia TAAD

Tria 001 .- Cangervacid permanent
Condicions d'éccés [cap]

Aoces

Condicions de reproduccid
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Transferéencia a iArxiu

Integracié amb iArxiu via webservice
*Addicié camps de control fitxa unitat documental de I'arxiu del gestor
documental
*Camps:
Incloure iArxiu
Estat iArxiu. Pendent, fallit i enviat
Data iArxiu
Paquet ID iArxiu
Resultat enviament iArxiu.

*El PIA transferit esta definit i estructurat segons les metadades de iArxiu
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Unidad Documental  Edicion Modo de Trabajo Modo Wisualizacion  Imprimir — Liska de ficheros  Sortir

VG- |k L =4 T BE-g-0 8

Compulses docurnents OFE any 2014

Codi Fec Creacidn Funcionano Creacion

Fec. Modif.  Funcionario Modificacion

_| 1301-2015 || EMPAR COSTA SERRA

|| 13-01-2015 " EMPAR COSTA SERRA |

Classificacia IEI‘I .04.03.- Expedients de Secretaria [Série)

Elementos Campz

mpos Camp I

W alor

= AREA DIDENTIFICACIO Unitats relacionades
Codi de referéncia

Tital
[ratales) .
Nivel de descripeis Mormaz | Reglaments 001.- NODAC
Wolur i supart Motas . .
li ARE& DE COMTEXT ||"I|:I|:|LITE-' I'ﬁ'r:':lu
BAHEADE COMTINGUT IESTRULC Eﬂtat i.l'l".r:-:iu DDH- Falllt
li AREA DE CONDICIONS D-aCCES
& AREA DE DOCUMENTACIO RELA Drata waring 13-01-2015 10:52413
BAHEA DE MOTES Mo arsivera - -
J AREA DE CONTROL DE LA DESC]| Data de s descrincl P aquiet [0 wrmin -
) AREA DE I1ARXIU Faorts comsultades ; ; - - o . | .,
Rezultat erviament @i Error: Se produjo una excepcidn de tipo 'System. OutO M emorE woeption’.

Mormas i Reglaments a01.- HODAC
Incloure ifrsiu

Estat itwrsiu 003.- Fallit

D ata idarxiv 13-01-201510:52:13

Paquet L triv
Fiezultat enviament irsiu

Error: Se produjo una excepeidn de tipo "System.Out0k emomE xception’.
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EH-ld-30d

Elementas

=]

HEHEEHBEBRE

Camps

Sollicitud de licencies d'obres amb projecte. emplagament de les obres:

Codi

— | 03112074 ||

E3
Fec Creacidn Funcionario Creacidn Fec. Maodif.  Funcionario Madificacidn -
EMPAR COSTA SERRA ” 0311-2014 " EMPAR COSTA SERRA | Act,
Classificacia IEIB. 07.01.01.- Liicéncies d'obres majors  [Subsérie) j B | ==
¥
]
171

o AREA DYIDEMTIFICACIO

o Codi de referéncia

o Tital

i Datales)

o Nivell de descripcis

i Walum i suport
J AREA DE CONTEXT
o AREA DE CONTINGUT | ESTRUC
) ARE& DE CONDICIONS D'ACCES
) AREA DE DOCUMENTALIO RELA
) AREA DE MOTES
) ARE& DE CONTROL DE L& DESO
. AREA DE 1£R%IU

Camp

alor

Unitats relacionades

Matas

Maom arsivera
Data de la descripoio
Fonts consultades

Marmas | Reglaments
Inclaure iEiv

Estat tr=iu

[rata iarsiv

Paguet D idrsiu

Resultat erviament rsiu

EMP&R COSTA SERRA
03-11-2014

001.- NODAC

002.- Erviat

03-11-2014 13:57:59

catcertml2243: 20141103-1 357481 33: 9662
ok

Mom arxivera
D ata de la dezcripeid
Fontz conzultades

Marmaz | Reglaments
[ncloure: s

Eztat ifuraiu

Data idriv

FPaguet [T trsiu
Rezultat ervviament idrsi

EMPAR COSTA SERRA
03-11-2014

001.- HODALC

002.- Envviat

03-11-2014 13:57:59

catcert:m02243: 201 41103-135748133: 9662
ak.




Ajuntament de Manlleu

Preservacio documentacio electronica a llarg termini

Format del document

*Format independent del dispositiu
*Format auto-contingut
eAuto-documentat

*Format sense restriccions

*Format publicat.

PDF/A

eGaranteix I'accés al document en un futur
*Representacio fidedigna en qualsevol dispositiu
e|ncrustacions de fonts

e|dentificacid anotacions

*Preservacio de la imatge del document

rrantleu, capital del Ter



Ajuntament de Manlleu

La signatura electronica

Preservacio amb garanties de:

*Validesa

*Fiabilitat

eAutenticitat

Integracid gestor documental amb iArxiu

*Ressegellat de la signatura electronica

*Preservacio del format

eAccessibilitat

Ressegellat de signatura electronica del gestor

*Ressegellat automatic

*Timestamping

eActualitza document dins gestor documental

eActualitza metadades del document referit
a la data de caducitat

rrantleu, capital del Ter
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Menu de signatures

(L] | Firmas W[
ﬁ ' Validar todas
47

@ Rev. 1: Firmado por CPISR-1 b* - 7= "—=— -+ -~ —d- Al e,

L -

£} Rev. 2: Firmado por CPISR-1 Au.vues e« v ueevnes ~sgrasrmmes -
EI@- Rev. 3: Firmado por Servei de segellat de temps de PSIS <tsa@catcert.cat>

La firma es valida:

Mo ha habido modificaciones en: Documento desde que se firmd
La identidad del firmante es valida

La firma es una firma de marca de hora de documento.
La firma estd activada para LTV
El Detalles de la firma
Detalles de certificado...
Ultima comprobacion: 2015.01.16 10:57:45 +01'00°
Campo: Signaturel (firma invisible)
Haga clic para ver esta versién
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En la fitxa del document electronic incorpora una icona que permet veure |'historic
del document.

Il Histaric

== ()

240720131338 |222- PROCES RESSEGELLAT [RES] Dacument enviat a ressegellar en data 24-07-201 3

13:38:32

"‘ Fecha Ilzuario | Fichera Obzervaciones
1

. PEOTIONC.O00




Ajuntament de Manlleu

Normativa

* Llei30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions
publiques i del procediment administratiu comu.

e Llei organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccio de dades de
caracter personal i les seves normes de desenvolupament.

e Llei 59/2003, de 19 de desembre, de signatura electronica.

e Llei 56/2007, de 28 de desembre, de Mesures d’Impuls de la Societat de la
informacio.

e Decret 56/2009, de 7 d’abril, per a I'impuls i el desenvolupament dels mitjans
electronics a 'administracio publica.

e Llei 29/2010, de 3 d’agost, d’us dels mitjans electronics en el sector public de
Catalunya.

e Llei11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics.

* Reial Decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en I'ambit de ’Administracio electronica.

rnamilew, capatal del Ter



Ajuntament de Manlleu

Reial Decret 3/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional

de Seguretat en I'ambit de I’Administracio Electronica.

e Resolucid de 28 de juny de 2012, de la Secretaria d’Estat d’Administracions
Publiques, per la qual s’aprova la Norma Tecnica d’Interoperabilitat de Politica
de Gestio de Documents Electronics.

e Resolucié de 19 de juliol de 2011, de la Secretaria d’Estat d’Administracions
Publiques, per la qual s’aprova la Norma Tecnica d’Interoperabilitat de Document
Electronic.

* Resolucido de 19 de juliol de 2011, de la Secretaria d’Estat d’Administracions
Publiques, per la qual s’aprova la Norma Tecnica d’Interoperabilitat d’Expedient
Electronic.

e Resolucié de 19 de juliol de 2011, de la Secretaria d’Estat d’Administracions

Publiques, per la qual s’aprova la Norma Tecnica d’Interoperabilitat de Digitalitzacié

de Documents.

Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacid publica

i bon govern.

n




Ajuntament de Manlleu

Documents d’interes

*Guia d’aplicacio de la Norma Tecnica d’Interoperabilitat de Politica de Gestid
de Documents Electronics.
*Guia d’aplicacio de la Norma Tecnica d’Interoperabilitat d’Expedient Electronic.
*Guia d’aplicacio de la Norma Téecnica d’Interoperabilitat de Document Electronic.
*Guia d’aplicacio de la Norma Tecnica d’Interoperabilitat de Digitalitzacio de
Document.

Manlleu, abril 2015

rrantleu, capital del Ter
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